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Punktlich zijn de Duitse spoorwegen allang niet meer. En de laatste
tijd hebben reizigers steeds vaker last van niet werkende toiletten,
foute informatie op de schermen en kapotte koffiemachines in de
restauratiewagen. De treinkaartjes dekken de kosten niet en de
managers werken elkaar tegen.

Dit ontluisterende beeld schetst de hoogste baas van het staatsbedrijf Richard
Lutz in een brief aan alle Bahn-managers. Ook kondigde hij een uitgaven-stop aan.
Wie uitgaven wil doen moet daarvoor eerst speciale toestemming halen. Hij riep
de managers op om samen de schouders eronder te zetten om de resultaten niet
nog verder te laten afglijden. Maandag schaarden reizigersorganisaties en bonden
zich achter de noodkreet van de topman. De bondsregering zou met extra geld
over de brug moeten komen._Lees meer bij Spiegel Online, N-

tv en Wirtschaftswoche
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