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EU: Digitale toegang overheid in
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De Duitse regering moet de online-communicatie

tussen overheidsinstanties en burgers flink verbeteren. Dat stelt de
Europese Commissie in een aanbevelingsrapport.

Minder dan de helft van de Duitse internetgebruikers (43 procent) maakt gebruik
van de digitale diensten van overheidsinstanties. Het gemiddelde in de EU ligt
veel hoger, op 64 procent. Daarmee staat Duitsland op plaats 26 van de 28
lidstaten. Het land loopt op dit punt al langer achter. In 2017 nam de regering
daarom het Onlinezugangsgesetz aan, een wet die het voor burgers en bedrijven
makkelijker moet maken hun administratieve zaken online te regelen.

Duitsland presteert volgens het EU-rapport niet op alle internet-terreinen slecht.
Duitsers maken in vergelijking met andere EU-landen veel gebruik van internet.
Slechts 5 procent is nog nooit online actief geweest. Lees meer bij Tagesspiegel
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